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TERMINOS Y CONDICIONES DE LA GARANTIA

1.- Para procesar el uso de la garantia la factura debe estar cancelada en su totalidad.

2.- Esta garantia no es transferible y solo aplica al comprador original de manera
exclusiva.

3.- Para validar su garantia debe presentar este certificado, copia factura y hacer
reporte del caso en internet.

4.- Si las piezas requeridas para la reparacién del equipo no estuviese en inventario la
reparacion pudiera estar sujetas a retrasos debido a la importacion de las mismas.

5.- La garantia no incluye gastos de transporte del equipo o movilizacién del personal
técnico.

6.- Esta garantia contempla Unicamente dafios originados por defectos de fabrica, mal
funcionamiento y no contempla mal uso de los equipos.

7.- Esta garantia no cubre dafios causados por malos usos del equipo, golpes,
fluctuaciones eléctricas, roedores e insectos.

8.- En caso de los equipos que posean discos duro o cualquier otro tipo de memoria no
nos hacemos responsable por la data o configuracién almacenada en estos dispositivos.

9.- Es causa de la perdida de la garantia la manipulacién o cambios realizados a los
equipos o instalaciones sin previa autorizacion y supervision de nuestro personal.



